
PASSO A PASSO PARA CONSULTAR PROCESSOS RELACIONADOS À CRIAÇÃO AMADORA DE 
PASSERIFORMES NO SEI MG 

 
 

Para consultar um processo relativo à criação amadora de passeriformes no SEI o 
interessado deve acessar o link: 
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_logar&id_
orgao_acesso_externo=0 e utilizar o login e senha cadastrado por ele. 
 
 No menu que se encontra do lado esquerdo, o usuário deve clicar em “Controle de 
Acessos Externos”, conforme assinalado na figura abaixo. Ao clicar, aparecerão todos os 
processos criados pelo interessado. 
 

 
 

 Para saber as informações relativas ao processo, o interessado deverá clicar no número 

do processo sobre o qual se deseja saber informações. Ao clicar, aparecerá a seguinte tela: 

 

 Nesta tela é possível a visualização de todos os documentos já protocolados pelo 

interessado, bem como todos os documentos já confeccionados pelo órgão ambiental, 

conforme assinalado em vermelho na figura abaixo. Se o interessado quiser visualizar cada 

documento, basta clicar nos números em azul.  

 

https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_logar&id_orgao_acesso_externo=0
https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_logar&id_orgao_acesso_externo=0


Obs.: Os documentos confeccionados pelo órgão ambiental só poderão ser visualizados 

mediante disponibilização. Para visualizá-los o interessado deverá consultar as orientações 

descritas no final deste documento. 

 Nesta tela também é possível realizar o acompanhamento do andamento do processo, 

conforme assinalado em vermelho na figura abaixo. No campo Data/Hora são informadas a data 

e a hora da ação realizada no processo. O campo unidade mostra onde o processo se encontra 

e o campo descrição mostra qual a ação realizada no processo. 

 

 Observe que a última linha, onde há no campo “Descrição” a frase “Processo público 

gerado”, mostra a Unidade Regional para qual seu processo foi direcionado no ato de sua 

criação. Tal direcionamento é realizado automaticamente de acordo com a cidade selecionada 

no ato da criação do processo. Essa unidade é a responsável pela análise de seu processo e é ela 

quem deve ser consultada sempre que houver dúvidas relacionadas a ele ou à criação amadora 

de passeriformes. 

 

 
Consulta de documentos disponibilizados pelo SERCAR ao interessado dentro do processo 

SEI 
 
Quando algum documento destinado ao interessado é criado pelo servidor responsável pela 
análise do processo SEI - Sispass tal documento é sempre enviado para o e-mail cadastrado pelo 
usuário externo para utilização do SEI. Dessa forma, o interessado receberá em seu e-mail 
cadastrado um e-mail do SEI/MG contendo o documento em anexo, conforme mostra a figura 
abaixo: 
 
 
 

 



 
Nos casos em que, por qualquer motivo, não for possível o envio do documento 

elaborado pelo SERCAR no e-mail cadastrado, o servidor responsável pelo processo irá 
disponibilizar o documento gerado no próprio SEI. Nesses casos, o interessado receberá um e-
mail do SEI/MG informando sobre a liberação da consulta ao documento, conforme mostra a 
figura abaixo: 

 

 
 
Para realizar a consulta ao documento, o usuário deverá acessar o sistema com seu login 

e senha cadastrados e clicar na aba “Controle de acessos externos”, conforme mencionado 
anteriormente. O processo que teve a documentação disponibilizada pelo SERCAR aparecerá de 
forma duplicada na tela, conforme mostra a imagem abaixo. O interessado poderá observar que 
o processo criado por ele terá a validade mais longa, enquanto o disponibilizado pelo SERCAR 
terá uma validade curta. 

 

 
 
Obs.: Haverá na aba “Controle de acessos externos” do interessado tantos processos 

duplicados quanto forem as disponibilizações realizadas pelo órgão, desde que estas 
disponibilizações sejam realizadas em momentos diferentes. Isso significa que caso seja 
necessário o órgão disponibilizar uma terceira documentação posterior à disponibilização do 
processo, aparecerá na aba de “Controle de acessos externos” do interessado o processo 
triplicado, conforme mostra a imagem abaixo: 

 

 
 
Quando o processo criado pelo interessado é acessado a tela abaixo será aberta: 



 
 
Deve ser observado que neste processo apenas as documentações incluídas pelo 

interessado – números em azul – são passíveis de abertura, conforme mostrado na figura acima. 
Quando o processo disponibilizado pelo órgão é acessado, a tela abaixo será aberta: 

 
 
Deve ser observado que apenas a documentação disponibilizada pelo órgão – 

numeração em azul – pode ser acessada, conforme mostrado na figura acima. Além disso, no 
campo “Lista de andamentos” estará informado até quando essa documentação estará 
disponível para consulta, como assinalado acima. Esta data é definida pelo SERCAR e, após 
expiração da mesma, o processo disponibilizado pelo órgão, permanecerá na aba “Controle de 
acessos externos”, porém ficará indisponível. Assim, apenas o processo criado pelo interessado 
ficará acessível. 

 
Caso seja necessária a inclusão de algum documento pelo interessado tal inclusão deve 

ser realizada no processo criado pelo usuário por meio do peticionamento intercorrente. Para 
instruções de como realizar o peticionamento intercorrente o interessado deve acessar o campo 
“Perguntas Frequentes” disponível no sítio eletrônico do IEF. 

 


